Dezvoltarea unui sistem national
pentru prevenirea si solutionarea
cazurilor de bullying

La Centrul Republican de Asistenta Psihopedagogica a avut loc intrevederea cu
reprezentanti ai Ministerului Educatiei si Cercetarii, UNICEF Moldova, Asociatiei Terre
des homes (organizatie elvetiana din domeniul protectiei copilului) si s-a discutat
despre initierea dezvoltarii unui sistem national ce va cuprinde toate aspectele privind
prevenirea si solutionarea cazurilor de bullying. Acest instrument va contine date
integrate si anume: cazuri raportate, indicatori ce masoara zilnic impactul
actiunilor ce se realizeaza preventiv dar si ca masuri de postventie; mecanismul de
colectare a feedbackului de la partile implicate, instructiuni si proceduri clare
pentru manageri si cadre didactice potrivit rolului sau de interventie.

»Desi au fost create mecanisme de raportare, ghiduri, instruiri, totusi procesele
functioneaza fragmentar. Este necesar sa edificam un sistem cuprinzator la nivel
national cu indicatori clari, inclusiv echipe regionale specializate care sa poata
interveni in functie de severitatea cazurilor, incat toate masurile de remediere si
prevenire sa fie eficiente per ansamblu” a mentionat Virginia Rusnac, directoarea
Centrului Republican.

Pe parcursul discutiilor s-a mentionat ca adesea situatiile de bulling sunt interpretate
eronat si atribuite ca fiind relatii firesti, subestimand semnalele de alarma, iar masurile
de interventie sunt confundate cu activitati de disciplinare. Specialista in protectia
copilului in cadrul UNICEF Moldova, Flore Rossi, a evidentiat necesitatea crearii
sistemului in care sa fie delimitate preventia si interventia ca etape separate,
mentionand conceptul ,,scoala - un mediu in care toti sunt in siguranta” ce include o
abordare in care se cunoaste situatia familiara, relatia cu profesorii si lucratori din
domeniul social, precum si o serie de aspecte ce influenteaza factorii declansatori ai
situatiilor de violenta si bullying.

Conform datelor Ministerului Educatiei si Cercetarii cele mai frecvente situatii raportate
vizeaza violenta fizica, neglijarea, violenta psihologica, bullyingul.

La finalul discutiilor a fost agreata formarea unui grup de lucru si colectarea tuturor
informatiilor relevante ce vor servi drept punct de start pentru crearea instrumentului
de prevenirea si solutionarea cazurilor de bullying.
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